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Introduccion

« EIl emprendimiento no se distribuye homogéneamente en el
territorio nacional.

* El Ecosistema Emprendedor (EE) corresponde al conjunto de
condiciones culturales, institucionales, econdémicas vy
relacionales que influyen en la creacion y crecimiento de
empresas en un territorio?.

« Este informe analiza evidencia empirica proveniente de

encuesta nacional para identificar brechas y oportunidades
territoriales.

2 Stam, E., & Van de Ven, A. (2021). Entrepreneurial ecosystem elements. Small business economics, 56(2), 809-832.
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Objetivos del Informe

« Comparar indicadores clave del EE entre macrozonas y RM.
« |dentificar fortalezas y debilidades territoriales.

« Extraer implicancias estratégicas para politica publica y
desarrollo regional.
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Encuesta Cambios Demograficos en el Emprendimiento:
Exploracion de las Oportunidades del Ecosistema

 |Instrumento estructurado con preguntas sobre:
« Claridad regulatoria
« Acceso a financiamiento
 Redes empresariales
« Participacion en programas publicos
« Formacion y capacitacion
« Percepcion de oportunidades

« Unidad de analisis: emprendedores/actores del ecosistema.

« Comparacion agregada por macrozona vs. Region
Metropolitana.
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Encuesta Cambios Demograficos en el Emprendimiento:

Exploracion de las Oportunidades del Ecosistema
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Total: 2.885
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15.36%
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Macrozona Norte:
Regiones Aricay
Parinacota, Tarapaca,
Antofagasta y Atacama.

Macrozona Centro
Norte: Regiones
Coquimbo y Valparaiso.

Macrozona
Metropoitana: Region
Metropolitana.
Macrozona Centro Sur:
Regiones O’Higgins,
Maule, Nuble y Biobio.

Macrozona Sur Austral:
Regiones La Araucania,
Los Rios, Los Lagos,
Aysén y Magallanes.



Encuesta Cambios Demograficos en el Emprendimiento:

Exploracion de las Oportunidades del Ecosistema

Emprendedores
N =148
19.49%
N =131
17.25%
N=239 |
31.48%
Total: 759

N =121
15.94%

N =120
15.81%
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Macrozona Norte:
Regiones Aricay
Parinacota, Tarapacs,
Antofagasta y Atacama.

Macrozona Centro
Norte: Regiones
Coquimbo y Valparaiso.

Macrozona
Metropoitana: Region
Metropolitana.
Macrozona Centro Sur:
Regiones O’Higgins,
Maule, Nuble y Biobio.

Macrozona Sur Austral:
Regiones La Araucania,
Los Rios, Los Lagos,
Aysén y Magallanes.



Ecosistema Emprendedor en Chile: Pilares y
Componentes
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Cultura y Capital Humano: Poblacion Completa

Aceptacion Cultural

Estatusy respeto a ser emprendedor Noticias de éxito emprendedor

Habilidades Emprendedores

Conocimientos, habilidades y experiencia necesarios para emprender

m NORTE

m CENTRO NORTE

Miedo al Fracaso

Miedo al fracaso como obstéculo para emprender

Socialmente aceptable fracasar

1 ---———., .- —— 10
Nada 5.6 5.7 5.8 5.9 6 Muy
Aceptable Aceptable

Habilidades para manejar los desafios como emprendedor

] ——------- B SRR
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4 41 42 43

H CENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Cultura y Capital Humano: Poblacion Completa

« La aceptacion social del fracaso y la valoracion del estatus del
emprendedor presentan baja dispersion territorial, lo que sugiere una
base cultural relativamente uniforme a nivel nacional.

« La mayor variabilidad se observa en la percepcion de habilidades para
emprender (66%—-77%), indicando diferencias territoriales en confianza
emprendedora mas que en normas sociales.

* Aunque fracasar es socialmente aceptado, el miedo al fracaso como
obstaculo sigue siendo elevado (47%-54%), especialmente en Norte y
RM, evidenciando una brecha entre norma cultural y comportamiento
individual.
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Cultura y Capital Humano: Poblacion Emprendedora

¢Cuantos empleados capacitados (con habilidades especificas) tiene en su
negocio principal?

METROPOLITANA

SURY AUSTRAL

CENTRO SUR

CENTRO NORTE

NORTE

mNinguno mla5 m6al10 mMasde10

Trabajadores Areas Clave

Necesidad de trabajadores en areas clave

Acceder a trabajadores con formacion en areas clave para su negocio
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Cultura y Capital Humano: Poblacion Emprendedora

¢Cuanto del conocimiento obtenido por su educacion le ha sido util para su
actividad emprendedora?

verropoLTana -
survausTraL - [
centrosur -
cenrronorre -
¢Cuanto del conocimiento obtenido por su experiencia le ha sido util para su
NorTE - | . emprendimiento?

vorre

mMucho mPoco mNada

Areas claves: Tecnologia,

ENORTE m CENTRONORTE ®mCENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA . .
marketing, operaciones
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Cultura y Capital Humano: Poblacion Emprendedora

 El acceso a trabajadores con formacion en tecnologia, marketing y operaciones se
ubica en niveles intermedios (=5.3-5.7 en escala 1-10), sin diferencias territoriales
significativas. La restriccion parece sistémica mas que regional.

« En todas las macrozonas predomina la categoria “1 a 5 trabajadores capacitados”,
mientras que la proporcion de empresas con mas de 10 trabajadores especializados
es marginal. Esto sugiere limitaciones estructurales para procesos de escalamiento.

« En todas las macrozonas, el conocimiento derivado de la experiencia es percibido
como mas Uutil que el proveniente de la educacion formal. Esto indica un patron de
aprendizaje predominantemente practico.

 Las diferencias entre macrozonas y RM son relativamente bajas, lo que sugiere que
las disparidades en desempefio emprendedor probablemente se expliquen por otros
componentes del ecosistema (financiamiento, redes, entorno institucional).
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Cultura y Capital Humano: Conclusiones

 Aunque la evidencia muestra que la cultura emprendedora es relativamente
homogénea y favorable en todas las macrozonas, el principal limite esta en
la estructura del capital humano disponible para escalar.

* En particular, la baja presencia de trabajadores especializados vy la dificultad
moderada para acceder a talento sugieren un cuello de botella operativo
mas que cultural.
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Redes y Mercado: Poblacion Completa

Conocer Emprendedores Oportunidades para Iniciar un Negocio

Enlospréximos 6 meses, piensa que habra buenas oportunidades para iniciarun negocioen
estaregion

Conoce personalmente a alguien que haya puesto en marcha un negocio en los 2 Giltimos afnos

Siente que pertenece a una comunidad o red de emprendedores

1] —— - ~—-——5

Si 2.5 3.0 3.1 3.2 35 No

ENORTE mCENTRONORTE m®mCENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Redes y Mercado: Poblacion Completa

« El conocimiento personal de emprendedores recientes supera el 75% en todas las
zonas, con niveles incluso mayores en Norte y Centro Sur (81%). Esto sugiere una
red social emprendedora extendida a nivel territorial.

 La percepcion de oportunidades para iniciar un negocio presenta mayor dispersion
(52%-69%), destacando Norte con el nivel mas alto y Centro Norte con el mas bajo.
A diferencia de la dimension cultural, aqui si se observan diferencias territoriales mas
marcadas.

« Las redes personales estan ampliamente distribuidas, la percepcidon de
oportunidades econdmicas muestra mayor variabilidad, lo que sugiere que el
entorno economico local podria estar explicando diferencias en dinamismo
emprendedor.
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Redes y Mercado: Poblacion Emprendedora

Colaboracién y Redes ¢Cudnto diria que impactd en su negocio la colaboracién con
universidades o institutos técnicos?

I—----- --—-— ﬂ ---— 10
Ningun 6.5 00 7'17 5 Gran
Impacto Impacto
¢En qué medida las relaciones con otras empresas han contribuido a
innovar en su negocio?
¢Ha colaborado con universidades o institutos técnicos para ¢Participa actualmente en alguna red empresarial? ‘
desarrollar productos, servicios o formacion?
1 —---————— ~—10
mNORTE mCENTRONORTE mCENTROSUR mSURYAUSTRAL m METROPOLITANA
6.6 7.4 7.6
Nada 6.5 7.0 75 Mucho

Si ha participado en alguna red empresarial ;§Qué beneficios concretos ha obtenido?

Mejora Tecnolégica en un Proceso o Producto

Mejora enVentas Nuevos Clientes Acceso a Capital Otro En los Gltimos 5 afios, ;su empresa ha introducido alguna mejora tecnoldgica en un proceso o producto existente?

ENORTE mCENTRONORTE m®mCENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Redes y Mercado: Poblacion Emprendedora

Internacionalizacion

¢Tiene clientesen el extranjero a los que les preste un servicio o despache a otros paises?

ENORTE m CENTRONORTE

¢En qué medida las relaciones con otras empresas han contribuido a
innovar en su negocio?

] |
1 —i ‘ﬁ #—-—- —10
4.5

Dificil ' Facil

H CENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Redes y Mercado: Poblacion Emprendedora

« La proporcion de emprendedores que ha colaborado con universidades o participa
en redes empresariales es relativamente baja (15%-26%). Esto sugiere que, aunque
existen redes sociales amplias, la articulacion institucional y empresarial formal aun

es limitada.

 Los principales beneficios reportados por participacion en redes son nuevos clientes
y mejora en ventas. El acceso a capital es significativamente menor, especialmente
fuera de Centro Norte y RM.

« RM y Norte muestran mayor presencia internacional, mientras que Centro Norte y
Centro Sur presentan menor insercion externa. Esto sugiere que la apertura a
mercados externos aun no es un rasgo generalizado del ecosistema.
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Redes y Mercado: Conclusiones

« A nivel general, existe una alta exposicion a redes informales (conocer
emprendedores) y niveles moderados de pertenencia a comunidades empresariales.
Sin embargo, la participacion efectiva en redes formales y la colaboracién con
universidades o empresas es baja. Cuando la colaboracion ocurre, su impacto en
innovacion y desempeno es alto, lo que sugiere que el desafio no es la calidad de
las redes, sino su densidad e intensidad.

« Las diferencias mas marcadas entre macrozonas se observan en percepcion de
oportunidades e internacionalizacion, no en la existencia de redes personales. Esto
indica que el componente critico de esta dimension no es el capital social basico,
sino las condiciones economicas y de mercado que permiten transformar redes en
crecimiento, innovacion y expansion internacional.
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Recursos y Soporte: Poblacion Emprendedora

Acceso a Financiamiento

¢Harecibido o espera recibir dinero para su negocio, incluyendo préstamos o inversiones de
propiedad?

ENORTE mCENTRONORTE m®mCENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Recursos y Soporte: Poblacion Emprendedora

¢De quién o quiénes ha recibido o espera recibir dinero?

Dificultades Acceso a Financiamiento

Le faltan de garantias Las tasas de interés son muy altas Desconoce el proceso para No lo necesita Otro
acceder a dinero

Diria que no ha recibido dinero o no espera recibirlo porque

ENORTE mCENTRONORTE m®mCENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Recursos y Soporte: Poblacion Emprendedora

Problemas de Infraestructura

En el dltimo afio, ¢su negocio ha sufrido pérdidas debido a problemas en infraestructura local como
carreteras, transporte, energia o internet?

ENORTE mCENTRONORTE m®mCENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA

Informe Ecosistema Emprendedor Chile

22



Recursos y Soporte: Poblacion Emprendedora

METROPOLITANA

SURY AUSTRAL

CENTRO SUR

CENTRO NORTE

NORTE

¢Cuanto se vio afectado su ingreso por el problema de infraestrucura?

W En menos de un 10% de su ingreso m Entre 10y 25% de suingreso m Entre 26 y50% de suingreso mEn masdel 50% de su ingreso
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Recursos y Soporte: Poblacion Emprendedora

Formacion Emprendedora

Ha asistido a programas de formacién para Considera que los programas actuales de
emprendedores en los Ultimos cinco afos formacion cubren necesidades especificas de su
industria

¢Aplicé lo aprendido en sus cursos de formacién emprendedora su

negocio?
1 —---—m-- . —10
Nada 75 76 78 79 8.0 8.2 Mucho

ENORTE mCENTRONORTE m®mCENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Recursos y Soporte: Conclusiones

« Entre 31% y 39% de los emprendedores declara haber recibido o esperar recibir
financiamiento, sin brechas territoriales extremas. Sin embargo, las principales dificultades
no son solo garantias o tasas, sino el desconocimiento del proceso para acceder a recursos,
especialmente en regiones. Esto sugiere una brecha de informaciéon y acompanamiento mas
que exclusivamente de oferta financiera.

« Entre 26% y 34% de los emprendedores reporta pérdidas por problemas de infraestructura
(transporte, energia, conectividad), con mayor incidencia en Sur y Austral. Ademas, una
proporcion relevante declara afectaciones superiores al 25% de sus ingresos.

« Aunque solo entre 31% y 37% ha participado en programas de formacion en los ultimos
cinco afos, quienes lo hacen reportan alta aplicacion practica (=7.6-8.2 en escala 1-10).
Ademas, una mayoria considera que los programas cubren necesidades de su industria. El
desafio es alcance y cobertura territorial.
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Entorno Institucional: Poblacion Completa

Facilidad para Iniciar Negocios

ENORTE mCENTRONORTE m®mCENTROSUR mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Entorno Institucional: Poblacion Emprendedora

Apoyo Gubernamental

Enlosultimos 12 meses, ¢ha participado de algiin programa gubernamental disefado para

apoyaraemprendedores?

ENORTE m CENTRONORTE

m CENTRO SUR

éAplicé lo aprendido en sus cursos de formacidn emprendedora su
negocio?

| —-- .m0
5253 ‘ 6.3 ‘

Nada 5.0 5.5 6.0 6.5 Muy

mSURYAUSTRAL = METROPOLITANA
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Entorno Institucional: Conclusiones

« Solo entre 12% y 23% de la poblacion considera que es facil iniciar un negocio en
su region, con mejores resultados en Norte (23%) y menores en Sur y Austral (12%).

« La participacion en programas de apoyo publico es baja (14%—-23%), incluso en RM.
Esto indica que el alcance de los instrumentos publicos es reducido en relacion con
el universo emprendedor, lo que limita su impacto sistémico.

* El entorno institucional no aparece como el principal diferenciador territorial en
términos absolutos, pero si constituye un freno transversal: baja facilidad de
entrada, baja cobertura de apoyo publico y claridad regulatoria intermedia
configuran un entorno que habilita parcialmente, pero no dinamiza activamente el
emprendimiento.

Informe Ecosistema Emprendedor Chile 28



Conclusiones

« El miedo al fracaso es un obstaculo mayor en la RM y la Macrozona Norte: Aunque
la aceptacion cultural y social del emprendimiento es relativamente uniforme a nivel
nacional, la RM y la Macrozona Norte presentan los niveles mas altos de miedo al
fracaso como obstaculo para emprender. En contraste, los emprendedores de las
macrozonas Centro Norte, Centro Sur y Sur Austral reportan un temor menor.

« La RM lidera en internacionalizacion frente a la baja apertura de las zonas centro y
sur: En la dimension de mercado, la RM (20%) y el Norte (19%) destacan por tener
la mayor proporcion de emprendedores con clientes en el extranjero. Esto evidencia
que la apertura a mercados externos aun no es un rasgo generalizado del
ecosistema chileno, ya que las macrozonas Centro Norte (11%), Centro Sur (12%) y
Sur Austral (13%) presentan una insercion internacional significativamente mas baja.
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Conclusiones

* Mayor alcance de los programas de apoyo gubernamental en la RM: Al evaluar el entorno
institucional, la RM es la zona con mayor porcentaje de participacion en programas publicos
de apoyo al emprendimiento (23%). En las demas macrozonas la cobertura es menor,
llegando a su punto mas bajo en la Macrozona Sur Austral con apenas un 14%, lo que indica
que el alcance de los instrumentos publicos es mas reducido a nivel regional

« Las regiones sufren un mayor impacto por deficiencias en infraestructura que la RM: Si bien
desafios como el acceso a talento especializado o la obtenciéon de financiamiento son
cuellos de botella sistémicos y similares en todo el pais, las brechas de infraestructura
marcan una diferencia territorial importante. Los problemas de transporte, conectividad o
energia afectan mas a los negocios regionales, alcanzando un 34% de incidencia en la
Macrozona Sur y Austral, en comparacion con el 28% reportado en la RM.
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